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Digitalisering
heeft zijn zegenin-
gen, maar ook zijn
negatieve kanten.
Cybercrime be-
dreigt de samenle-
ving en er is on-
voldoende aan-
dacht voor de
menselijke kant.

it beleidsstukken van de

Europese Commissie

blijkt dat Europa, dus ook

Nederland, wordt klaarge-
stoomd voor het digitale tijdperk.
De EU richt zich daarbij op een groot
aantal digitale onderwerpen zoals
kunstmatige intelligentie, super-
computers, Europese datastrategie,
chipverordening en cyberbeveili-
ging. Dat laatste is in ons land hard
nodig, want Nederland staat in Euro-
pa aan de top wat digitalisering be-
treft.

Laat ik voorop stellen dat de zege-
ningen van digitalisering op veel
maatschappelijke gebieden zoals de
zorg, bedrijfsefficiency en commu-
nicatie evident zijn. Nu de dominan-
tie van digitalisering het afgelopen
decennium zo sterk is toegenomen,
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komen echter ook de zwaarwegende
nadelen en zelfs excessen sterker
naar voren rond cyberbeveiliging en
op sociaal gebied.
Cybercriminaliteit floreert als
nooit te voren en dreigt de samenle-
ving te ontwrichten en ondermij-
nen. De ongeveer twee miljoen Ne-
derlandse medeburgers die het tem-
po van digitalisering niet kunnen
bijhouden, worden voor hun cyber-
veiligheid en maatschappelijke par-
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ticipatie steeds afhankelijker van
derden zoals familie, mantelzorgers
en zorgverleners.

Banken en parkeerautomaten

De grote banken hebben de afgelo-
pen periode hun filialen in het cen-
trum van Hoogeveen gesloten. Par-
keerautomaten ‘slikken’ geen munt-
geld meer. Onlangs stelde een des-
kundige dat er bij de a_m:w:moasm
onvoldoende mm:awgﬁ is voor de
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menselijke kant. In het vakblad Bin-
nenlands Bestuur dat zich richt op
ambtenaren, verscheen.op 20 sep-
tember 2022 een publicatie onder de’
veelzeggende kop ‘Rijk vooral met
zichzelf bezig bij digitalisering’.

De burgemeester van Wijk bij
Duurstede zei in de bewuste publica-
tie, dat zij de aandacht van het rijk
mist voor de medeoverheden. He-
laas raken veel burgers tussen de wal
en het schip. Dit geldt met name
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voor degenen die geen beroep kun-
nen doen op o:amamﬂmcasm vanuit
werk of bedrijf.

Cyberbeveiliging is een belangrijk
onderwerp voor burgers en bedrij-
ven. Op 16 december 2020 presen-
teerde de Europese Commissie de
strategie voor cyberbeveiliging in
het digitale tijdperk. Europa moet er
klaar voor zijn en veiligheid heeft
topprioriteit. Dat beleid werkt door
in ons land.

Debat over nieuwe wet
Morgen wordt de Wet digitale over-
heid (Wdo) besproken door de Eerste
Kamer. De wet bevat onder andere
regels over veiligheid en de controle
daarop. Ik verwacht dat de komende
jaren de maatschappelijke discussie
over digitalisering feller en intensie-
ver zal worden. Naast veiligheid en
sociale gevolgen zijn er ook nog de
ethische en levensbeschouwelijke
afwegingen. De Autoriteit Persoons-
gegevens die als taak heeft toezicht
te houden op de naleving van be-
langrijke grondrechten, signaleerde
afgelopen week dat een nieuw wets-
voorstel tegen witwassen ‘de deur
opent naar ongekende massasur-
veillance door banken’ (citaat van
website AP). Wie voor de kosten
daarvan zal opdraaien is inmiddels
wel bekend. We leven in ingewikkel-

de tijden.

Jaap Spaans, Hoogeveen
(Bronnen die dit opiniestuk onder-
steunen zijn bij de redactie bekend)



