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Controle-ambtenaren, communicatie of confrontatie

Wildgroei in controlesector

HOOGEVEEN - In veel sectoren van het bedrijfsle\'en
neemt het aantal wetten en regels nog steeds toe. Ambtena-
ren moeten controleren of die wetten en regels worden nage-
leefd. In het boek ‘Controle-ambtenaren, communicatie of
confrontatie?’ analyseert publicist Jaap Spaans de controle-
sector en geeft hij de knelpunten en dilemma’s aan.

Naast de ambtenaren van de
algemene politie kent ons land
cen groot aantal controle-ambte-
naren werkzaam bij bijzondere
opsporingsdiensten zoals de AID
(Algemene Inspectiedienst). de
F1OD Inlichtingen en
Opsporingsdienst), lagere over-
heden en particuliere organisa-
ties als de Spoorwegpolitie. Naar
schatting zijn er op dit moment
bij deze diensten 25.000 buiten-
gewone opsporingsambtenaren
werkzaam. Z1j zijn belast met

(Fiscale

toezicht en controle op de nale-

ving van wetten en de opsporing

H

van strafbare feiten en beschik-
ken veelal over vergaande wette-
lijke bevoegdheden.

Hoewel de belangstelling
voor deze ‘bijzondere politie’
toeneemt, is er op dit moment on-
voldoende inzicht in de controle-
sector. Zo concludeert de Com-
missie Van Traa in haar rapport
‘Inzake Opsporing’ dat , structu-
rele organisatiewetgeving over
de bijzondere opsporingsdien-
s de Politiewet, ont-
breekt en node wordt gemist.”

sten. zoals

De commissie geeft tevens aan

dat de samenwerking tussen de

bijzondere opsporingsdiensten
en de politie niet altijd viekke-
loos verloopt en de huidige sa-
menwerkings- en codrdinatie-
kosten buitengewoon hoog zijn.

Vanuit zijn langdurige prak-
tijkervaring analyseert de auteur
de situatie in de controlesector.
Aan de hand van aansprekende
praktijkvoorbeelden, schetst hij
een aantal structurele problemen
die zich bij de rechtshandhaving
voordoen. Wetten blijken vaak
zo complex te zijn, dat zij moei-
lijk zijn na te leven. Maatschap-
pelijke problemen, bijvoorbeeld
op het gebied van milieu, worden
afgewenteld op bepaalde secto-
ren van het bedrijfsleven zoals
vissers, boeren en transporton-
dernemers.

In de controlesector is vol-

gens Spaans sprake van wild-

, W, 5T

w

\3 L vy \ \

S\

De auteur stelt ook een aantal
ethische en principiéle kwesties
aan de orde, zoals het bij contro-
les selecteren op uiterlijke ken-
rerken, overschrijding van be-
\megdhpden gedoogrecht en de |
Wwijze waarop controle-instanties
omspringen met de privacy van
burgers. Tips voor cen doeltret-
fende omgang met controleurs
completeren het boek. —

Jaap Spaans was ruim (w intig
jaar als opspmmg\dmhmunu
werkzaam bij de politie en een
bijzondere opsporingsdienst. In
1993 was hij leider vaneen com-
municatieproject bij deze dienst.
‘Controle-ambtenaren, commu-
nicatie of confrontatie” telt 96
pagina’senis verkrijgbaar viade
boekhandel of door overmaking
van £.19.50 op girorekening
1046598 tn.v. Jaap Spaans.
ISBN: 90-802212-3-6.
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Confrontaties
Naast de organisat ueperikel

stelt de auteur met zorg vast dat

het aantal confrontaties tussen
burgers en controle-ambtenaren

toer:eemt Controle op de vangst-
quota bij de visafslag in Vlissin-
gen aan het eind van de jaren
tachtig v ontaardde in een veldslag,
dienstwagen 1n
dio 1996

waarbij een
vlammen opging. Mec
werd de auto van cen AlD-con
troleur op cen hoerener! klem ge
zet door boze boeren en contro-
leurs werden uitgescholden voor
NSB er. Deurwaarders die nale-
ving van de regels met betrek-
king tot de mestboekhouding
moesten afdwingen, bleken be-
vreesd voor de felle confronta-
ties. In andere sectoren zoals het
openbaar vervoer en bij de uit-
voering van sociale wetgeving s
er eveneens een toename van het
aantal confrontaties

CONTROLE
AMBTENAREN
Communicatic of Confrontatic?

Jaap Spaans

groei, ongewenste privatisering
en een gebrek aan codrdinatie. In
controleland is sprake van een
toenemend aantal competentie-
geschillen en er zijn twijfels rond
de democratische controle. De
conclusie van de auteur is duide-
lijk: in de BV Nederland bestaat
grote behoefte aan één controle-
loket naast de algemene politie.
Het boek bevat daarom een in-
grijpend voorstel om de rechts-
handhaving in ons land te verbe-
teren en de controlesector over-
zichtelijker te maken. Spaans
toont zich een fervent pleitbezor-
ger van de instelling van een
Centrale Bijzondere Opsporings-
dienst.



naren zijn daarom erg handig en
verstandig. Zoals tip 5: Laat u niet
intimideren en overdonderen, of
tip 1: Bereid u terdege voor op ie-
dere ontmoeting met een controle-
ambtenaar. Dat laatste is wel heel
lastig in het geval van onaangekon-
digde steekproeven.
Controle-ambtenaren-Communica-
tie of Confrontatie?

Wetten en regels vragen om con-
trole op de naleving. Denk bijvoor-
beeld aan de Economische Contro-
ledienst of de Arbowet en de Ar-
beidsinspectie. Het lezenswaardi-
ge boek Controle-ambtenaren-
Communicatie of Confrontatie?
geeft een aardig inzicht hoe hetin
de praktijk toegaat bij het toezien

op de naleving van wet-enregelge-  Jaap Spaans

ving door de overheid. De voor- ISBN 90-802212-3-6
beeldeninhetboek hebbenopzich | prijs f 19,50

niets te maken met de bouw. Maar | pformatie: Spaans, Hoogeveen,
het mechanisme bij controle blijft telefoon (0528) 27 22 84

hetzelfde: de manier waarop, de
reacties over en weer, de kennis
van rechten en plichten en het
rechtvaardigheidsgevoel.

Twaalf tips voor de omgang met |
controle-instanties en hun ambte- |
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Jaap Spaans

Controle Ambtenaren. Communica-
tie of confrontatie?

Spaans — Hoogeveen 1997, 96 p.,

£ 19,50, ISBN 9080221236.

— Overzicht van de veranderingen df¢
zich de laatste jaren voltrekken in de
controlesector van de bijzondere op-
sporingsdiensten, inspecties en parti-
culiere organisaties. Het aantal con-
frontaties tussen burgers en buitenge-
wone opsporingsambtenaren neemt
toe. Schr. doet voorstellen om de con-
trolesector overzichtelijker te maken
en de rechtshandhaving te verbeteren,
onder meer door instelling van een
Centrale Bijzondere Opsporings-

dienst.'i\.f‘lh&mi\,x&:*nb.g\ b Lok |

Boek over
controleambtenaren

De oud-opsporingsambte-
naar Jaap Spaans heeft een
boek geschreven over con-
troleambtenaren werk-
zaam bij bijzondere opspo-
ringsdiensten als FIOD en
AID.

Aan de hand van praktijk-
voorbeelden schetst Spaans
een aantal structurele proble-
men die zich bij de rechtshand-
having voordoen. Maatschap-
pelijke problemen, bijvoor-
beeld op het gebied van milieu,
worden afgewenteld op bepaal-
de sectoren zoals transporton-
dernemers, boeren en vissers.
In de controlesector is sprake
van wildgroei, ongewenste pri-
vatisering en een gebrek aan
codrdinatie met name op het
buitenland. Het boek bevat
een ingrijpend voorstel om de
rechtshandhaving in Neder-
land te verbeteren en de con-
trolesector overzichtelijker te
maken.

Twaalf nuttige tips voor een

doeltreffende omgang met con-
troleambtenaren completeren
het boek.

De uitgave is te bestellen
door 19,50 gulden over te ma-
ken op gironummer 1046598
t.n.v. Jaap Spaans, publicist te
Hoogeveen o.v.v. ‘controle’.
(ISBN 90-802212-3-6).



